Se hai prenotato un biglietto prima del 30 agosto 2020 per viaggiare entro il 30 novembre
2020, ti offriamo la flessibilita di volare di nuovo con noi quando sarai pronto.

La tua prenotazione puo essere stata condizionata da circostanze diverse, tra cui la
cancellazione del volo, il divieto di viaggio, le restrizioni governative ai viaggi, le variazioni
delle procedure di rilascio del visto, la quarantena o semplicemente I'impossibilita di
raggiungere l'aeroporto a causa del lockdown.

Qualunque siano state le tue circostanze, puoi scegliere di conservare il biglietto e noi ne
estenderemo la validita a 24 mesi a partire dalla data della prenotazione originaria. L'importo
della tariffa pagata per la prenotazione originaria potra essere utilizzato per qualsiasi volo
verso la stessa destinazione/regione* in qualsiasi momento, senza spese entro il periodo
indicato. Di seguito troverai la lista delle regioni Emirates.

Come funziona il biglietto flessibile?

Se hai una prenotazione cancellata, non occorre che ci chiami. Abbiamo esteso la validita
del biglietto fino a un massimo di 24 mesi, per permetterti di contattarci e riprogrammare |l
tuo volo non appena sarai pronto a rimetterti in viaggio. Il cambio di data effettuato entro il
periodo di tempo indicato non & soggetto a commissioni. L'opzione del biglietto flessibile &
disponibile per prenotazioni effettuate entro il 30 giugno 2020. Le prenotazioni effettuate a
partire dal 1° luglio sono soggette alle condizioni tariffarie applicabili al momento della
prenotazione.

*Le regioni Emirates sono:
Africa

Australasia

Europa

Estremo Oriente

Golfo, Medio Oriente e Iran
Isole Oceano Indiano
America del Nord

America del Sud

Asia Occidentale

Questa politica pud essere aggiornata dalla compagnia aerea in qualsiasi momento senza
preavviso.



