
Damit es für Sie so einfach und stressfrei wie möglich wird, halten wir Ihr Ticket automatisch offen. 

Sie können es als Guthaben nutzen und nach Belieben bis zum 30. September 2022 einlösen.  

 

Es fällt keine Änderungsgebühr an. Wenn Sie sich bis zum 30. November 2020 für die gleiche oder 

eine andere Route entscheiden, erlassen wir Ihnen zudem die Preisdifferenz, wenn Ihr Ticket vor 

dem 19.03.2020 ausgegeben wurde und das ursprüngliche Reisedatum für den 30.09.2020 oder 

früher vorgesehen war. 

 

Sie müssen sich nicht sofort entscheiden. Bewahren Sie einfach Ihre Buchungsnummer auf, die als 

Beleg für Ihr Guthaben dient. 


